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“POLITICA GARANTIAS Y DEVOLUCIONES”

DEVOLUCIONES O CANCELACION
Toda devolucion o Cancelacion genera un cargo de 20% de la venta total
Teniendo un Periodo maximo de 10 dias para cualquiera de las 2 a partir de la compra

GARANTIA DE CAMBIO FISICO
Una vez que llega el producto al Domicilio del Cliente este debera Notificar la falla o Dafio con la que

llegue el articulo para efecto de que en los 7 dias posteriores de haber recibido su producto proceda un
cambio fisico inmediato

GARANTIA DE 1 ANO

Esta garantia dura 1 afio a partir de la fecha factura, cubre solo dafios y defectos de fabrica (lo cual no
incluye accidentes)

Durante ese tiempo ]JC System recibira el producto en sus oficinas y se encargara de gestionar las
revisiones, cambios o composturas segun determine el Fabricante)

Les agradecemos de antemano las atenciones prestadas, quedando a sus 6rdenes para cualquier
aclaracion

Lic Ledn Felipe Ramirez Pineda
Administracion
Tel Directo 36010352 Tel Cel. 5526912636
Nextel 59486095 ID 72*151217*2
E-mail felipe.ramirez@jcsystem.com.mx

Skype: pplusol8@hotmail.com




